
 
 
 

RELATÓRIO DA ADMINISTRAÇÃO 
 

 

Prezados Cooperados 

Finalizamos o ano de 2024 cumprindo o planejamento estabelecido pelo 

colegiado e nos dirigimos aos senhores e Senhoras no propósito de apresentar 

a nossa prestação de contas do ano. Foi mais um ano de desafios, mas que foram 

superados no decorrer dos meses e tivemos condições de oferecer a todos vocês 

linhas de créditos com taxas mais atrativas. 

Foram realizadas muitas reuniões e muitos debates no propósito de avaliar uma 

forma de tornar a nossa cooperativa mais importante para todos nós, nos aproximar, 

continuando a oferecer linhas de crédito com taxa de juros diferenciadas e 

atrativas, tornando o credito mais acessivel, para que pudessem utilizar a nossa 

Cretovale de forma justa.  

Dentro dos nossos objetivos, o foco principal são os nossos cooperados e para 

isso, nos dedicamos muito para ser concretizado, tanto que mesmo com a taxa 

selic ainda em alta os nossos juros se mantiveram em percentuais atrativos para 

promover o acesso de todos ao crédito que a nossa Cretovale oferece de forma 

eficaz e diferenciada do mercado, pois no cooperativismo precisamos atender as 

necessidades de credito dos cooperados com responsabilidade e sempre manter o 

foco para as nossas ações sejam sempre no proposito de preservar a nossa 

cooperativa, contribuindo para a sua perenidade.  

Continuamos disponibilizando as diversas linhas de crédito que a cooperativa 

oferece, mantendo os juros atrativos e diferenciados, principalmente nas datas 

comemorativas como a do Material Escolar, IPTU, IPVA e Seguro Veicular e 

Residencial, a do Dia das Mães, a do Dia dos Namorados (as), a do Dia dos Pais, a 

do Dia das Crianças, a Black November, a linha do Aniversário da Cretovale e a 

linha especial do Natal. 

Com muita dedicação e foco, conseguimos fechar o ano de 2024 com um 

resultado positivo, quando tivemos Sobras Brutas no valor de R$ 404.671,10 

(quatrocentos e quatro mil, seiscentos e setenta e um reais e dez centavos). 

Desse total, foi aprovado pelo Conselho de Administração destinar para juros ao 

capital, o valor de R$ 182.616,00 (cento e oitenta e dois mil e seiscentos e dezesseis 

reais), que foi a maior remuneração do capital dos cooperados nos últimos 
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quatro anos, continuaremos sempre com o propósito de remunerar o capital dos 

cooperados da melhor forma possível, assim será também um atrativo para que 

todos nós tenhamos o retorno que esperamos quando aportamos nossas 

economias fazendo a capitalização.  

Após o cumprimento das destinações estatutárias, foi transferido 10% da sobra 

para o FATES e 10% da sobra para o Fundo de Reserva atendendo a determinação 

da lei 5.764/71 e o Estatuto Social da Cretovale, e estamos levando a quantia de 

R$ 177.644,08 (cento e setenta e sete mil, seiscentos e quarenta e quatro reais 

e  oito centavos) da sobra para a Assembleia Geral, para que nossos cooperados 

possam deliberar sobre sua destinação. 

Destaques de 2024: 

1 - Ampla divulgação das linhas de crédito nas datas comemorativas com taxas de 

juros especiais, diferenciadas e atrativas variando entre 0,89% e 1,39% ao mês, no 

propósito de continuarmos focados em poder atender os nossos cooperados em 

momentos de dificuldades e mantendo a divulgação das Linha de Crédito do 

Material Escolar, IPVA, IPTU e Seguro Veicular e Residencial. 

2 – Fortalecemos a divulgação do atendimento presencial no posto de atendimento 

que fica localizado dentro do Complexo industrial/Operacional da Cia. Vale S/A em 

Tubarão, Vitória/ES, para aproximar e facilitar o atendimento dos cooperados que 

estão na ativa e também atrair os empregados da Vale para se associarem. 

3 – Realizamos eventos presenciais para os nossos cooperados e familiares no 

propósito de fortalecer o relacionamento entre cooperados e a cooperativa, 

como: 

- Comemoração do Dia Internacional da Mulher, Dia das Mães, Dia dos Namorados 

e Namoradas, Dia dos Pais, Dia das Crianças e Dia de Natal, com uma 

programação ampla e realizando sorteios de diversos prêmios; 

- Participação da Cretovale no Futcoop 2024, torneio de futebol promovido pela  

OCB/ES; 

- Realizado o Seminário EXERCITANDO A COOPERAÇÃO, uma atração especial para os 
cooperados e seus cônjuges; 

- Comemoramos os 63 Anos d e  e x i s t ê n c i a  da Cretovale no dia 22 de maio, 

com sorteios de d i v e r s o s  brindes para os cooperados e cooperadas; 

- Continuamos com o apoio aos cooperados atletas que participam de eventos 

de corridas diversas, promovendo o esporte e a saúde. 
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4 – Realizamos o DIA C – Dia de Cooperar, com uma intensa campanha de 

doações de alimentos, brinquedos e roupas, juntos aos nossos cooperados e 

cooperadas, atendendo um dos princípios mu i to  importante  do 

cooperativismo que é o compromisso com a comunidade onde estamos inseridos. 
Em 2024 a instituição beneficiada foi a Obra Social Gabriel Delanne que cuida de 
aproximadamente 180 crianças com idade de 6 meses a 14 anos, localizada no 
Município de Cariacica, na grande,  Vitória/ES. 

5 – Demos continuidade com a parceria com o LACRE DO BEM, fortalecendo a 

campanha de doações de lacres de latas de alumínio, quando a cada 140 garrafas 

pets de 2 litros cheias de lacres vale uma CADEIRA DE RODAS, campanha que 

tem o engajamento de grande parte dos cooperados e até comunidades. 

6 – Demos fortalecimento nas Campanhas de Capitalização, Indicação de 

associado ou de se associar, com distribuição de brindes. 

7 – Promoção de Eventos tais como a participação no Torneio Futcoop 2024 e o 

seminário Exercitando a Cooperação realizados pelo Comitê Educativo voltado para 

os cooperados e dependentes fortalecendo o Social da Cretovale. 

8 - Ampliação da parceria Cretovale X Empresas Diversas no Espírito Santo, Minas 

Gerais, Maranhão e Pará, com o propósito de fortalecer o Clube de Vantagens, 

oferecendo descontos em produtos e serviços para os cooperados. 

O Conselho de Administração, o Conselho Fiscal e os colaboradores 

permanecerão unidos e determinados trabalhando com empenho, dedicação, 

responsabilidade e comprometimento para que a Cretovale cresça e trilhe seu 

caminho de sucesso e que o crescimento constante seja uma realidade e assim 

seja mantido o curso da sua história e a sua perenidade seja garantida. 

Agradecemos a confiança dos cooperados em nosso trabalho, nos proporcionando 

a oportunidade de contribuir para o crescimento da nossa Cooperativa de Crédito 

Cretovale. 

 

 

Conselho de Administração 
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Assinaturas

GENESIS CALDEIRA RAMOS JUNIOR - DIRETOR FINANCEIRO

CPF: 055.031.257-97

Assinou em 28 fev 2025 às 08:04:54

NILO SERGIO NOGUEIRA - DIRETOR ADMINISTRATIVO

CPF: 394.890.517-72

Assinou em 27 fev 2025 às 16:54:17

CELSO RODRIGUES DE SOUZA - PRESIDENTE

CPF: 302.996.917-72

Assinou em 27 fev 2025 às 17:06:09

Log

27 fev 2025, 16:05:38 Operador com email gerente@cretovale.coop.br na Conta 26edff1a-162d-476d-8cd6-

92d9a4e88560 criou este documento número fa7c4755-fb87-4ddb-a940-9686716a9fb4. Data

limite para assinatura do documento: 29 de março de 2025 (16:05). Finalização automática após

a última assinatura: habilitada. Idioma: Português brasileiro.

27 fev 2025, 16:07:35 Operador com email gerente@cretovale.coop.br na Conta 26edff1a-162d-476d-8cd6-

92d9a4e88560 adicionou à Lista de Assinatura:

diretor.administrativo@cretovale.coop.br para assinar, via E-mail. 

Pontos de autenticação: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereço de IP. Dados

informados pelo Operador para validação do signatário: nome completo NILO SERGIO

NOGUEIRA - DIRETOR ADMINISTRATIVO e CPF 394.890.517-72.

27 fev 2025, 16:07:35 Operador com email gerente@cretovale.coop.br na Conta 26edff1a-162d-476d-8cd6-

92d9a4e88560 adicionou à Lista de Assinatura:

diretor.financeiro@cretovale.coop.br para assinar, via E-mail. 

Pontos de autenticação: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereço de IP. Dados

informados pelo Operador para validação do signatário: nome completo GENESIS CALDEIRA

RAMOS JUNIOR - DIRETOR FINANCEIRO e CPF 055.031.257-97.

Datas e horários em GMT  -03:00 Brasilia

Log gerado em 28 de fevereiro de 2025. Versão v1.42.0.
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27 fev 2025, 16:07:35 Operador com email gerente@cretovale.coop.br na Conta 26edff1a-162d-476d-8cd6-

92d9a4e88560 adicionou à Lista de Assinatura:

presidente@cretovale.coop.br para assinar, via E-mail. 

Pontos de autenticação: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereço de IP. Dados

informados pelo Operador para validação do signatário: nome completo CELSO RODRIGUES DE

SOUZA - PRESIDENTE e CPF 302.996.917-72.

27 fev 2025, 16:54:17 NILO SERGIO NOGUEIRA - DIRETOR ADMINISTRATIVO assinou. Pontos de autenticação: Token

via E-mail diretor.administrativo@cretovale.coop.br. CPF informado: 394.890.517-72. IP:

131.255.23.131. Localização compartilhada pelo dispositivo eletrônico: latitude

-20.26137658866873 e longitude -40.2605300105038. URL para abrir a localização no mapa:

https://app.clicksign.com/location. Componente de assinatura versão 1.1138.0 disponibilizado

em https://app.clicksign.com.

27 fev 2025, 17:06:09 CELSO RODRIGUES DE SOUZA - PRESIDENTE assinou. Pontos de autenticação: Token via E-mail

presidente@cretovale.coop.br. CPF informado: 302.996.917-72. IP: 179.95.220.57. Localização

compartilhada pelo dispositivo eletrônico: latitude -20.29414470541941 e longitude

-40.29385254640886. URL para abrir a localização no mapa: https://app.clicksign.com/location.

Componente de assinatura versão 1.1138.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

28 fev 2025, 08:04:54 GENESIS CALDEIRA RAMOS JUNIOR - DIRETOR FINANCEIRO assinou. Pontos de autenticação:

Token via E-mail diretor.financeiro@cretovale.coop.br. CPF informado: 055.031.257-97. IP:

187.36.175.61. Componente de assinatura versão 1.1138.0 disponibilizado em

https://app.clicksign.com.

28 fev 2025, 08:04:55 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalização automática após a

última assinatura habilitada. Processo de assinatura concluído para o documento número

fa7c4755-fb87-4ddb-a940-9686716a9fb4.

Documento assinado com validade jurídica.

Para conferir a validade, acesse https://www.clicksign.com/validador e utilize a senha gerada pelos signatários

ou envie este arquivo em PDF.

As assinaturas digitais e eletrônicas têm validade jurídica prevista na Medida Provisória nº. 2200-2 / 2001

Este Log é exclusivo e deve ser considerado parte do documento nº fa7c4755-fb87-4ddb-a940-9686716a9fb4, com os efeitos

prescritos nos Termos de Uso da Clicksign, disponível em www.clicksign.com.
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